
 

 

Servicios del paquete de entretenimiento, proveedores e información sobre la disponibilidad:  

Servicios del paquete de entretenimiento 
Proveedores de 

contenido 

Disponibles en: 

Véase a continuación la lista de líneas de 

vehículos en el ámbito de: 

- MBUX 1.ª generación (a partir de 

MY803) 

- MBUX 2.ª generación (antes de 

MY802) 

- MBUX 2.ª generación (a partir de 

MY802)  

MBUX 1.ª 

generación (a 

partir de MY803) 

MBUX 2.ª 

generación 
(antes de MY802) 

MBUX 2.ª 

generación (a 

partir de MY802) 

Integración de servicios de streaming de 

música (se requiere una cuenta de usuario) 

TIDALTM ✓ ✓ ✓ 

Amazon MusicTM ✓ ✓ ✓ 

SpotifyTM ✓ ✓ ✓ 

Apple MusicTM - - ✓ 

Genie Music1 - - ✓ 

Servicio de Radio por Internet (no se 

requiere cuenta de usuario) 
TuneIn - ✓ ✓ 

Información ampliada radio2 N.A - ✓ ✓ 

Radio Service Following2 N.A - ✓ ✓ 

Volumen de datos de confort para terceros3 N.A ✓ ✓ ✓ 

Paquete de entretenimiento Disponibilidad línea de vehículos: 

El paquete de entretenimiento se ofrece tanto en la 1.ª generación del sistema MBUX como en la 2.ª, según se indica a continuación: 

MBUX 1.ª generación (a partir del año de actualización 803)  

CLA (06/2022), CLA Shooting Brake (06/2022), Clase A (06/2022), Clase A Limousine (06/2022), EQA (06/2022), EQB (06/2022), GLA (06/2022), GLB (06/2022), Clase E Coupé (07/2022), 

Clase E Cabrio (07/2022), GLC (07/2022), GLC Coupé (07/2022), EQC (07/2022), Clase E Saloon (07/2022), Clase E Estate (07/2022), CLS (07/2022), AMG GT Coupé (07/2022), GLE 

(09/2022), GLE Coupé (09/2022)  

 

MBUX 2.ª generación 

• Antes del año de actualización 802: Clase S (09/2020), Mercedes-Maybach Clase S (10/2020), Clase C Saloon (03/2021), Clase C Estate (04/2021) 

• A partir del año de actualización 802: Clase S (06/2021), Mercedes-Maybach Clase S (06/2021), Clase C Saloon y Estate (06/2021), EQS (04/2021), SL (07/2021), Clase C All 

Terrain (10/2021), EQE (12/2021), GLC (06/2022), EQS SUV (07/2022).  

 



 

 

Servicios del paquete de entretenimiento, proveedores y disponibilidad en el mercado4: 

N.º Región País 

Proveedores de servicios de streaming de música 

Proveedor 

de Radio por 

Internet 

Volumen de 

datos de 

confort para 

terceros TIDALTM 
Amazon 

MusicTM 
SpotifyTM 

Apple 

MusicTM  
Genie music TuneIn 

1 Europa República Checa  sí sí sí sí no sí sí 

2 Europa Francia sí sí sí sí no sí sí 

3 Europa Austria  sí sí sí sí no sí sí 

4 Europa Bélgica  sí sí sí sí no sí sí 

5 Europa Alemania sí sí sí sí no sí sí 

6 Europa Suiza  sí sí sí sí no sí sí 

7 Europa Hungría sí sí sí sí no sí no 

8 Europa Luxemburgo  sí sí sí sí no sí no 

9 Ultramar Irlanda  sí sí sí sí no sí sí 

10 Europa Italia  sí sí sí sí no sí sí 

11 Europa Países Bajos  sí sí sí sí no sí sí 

12 Europa España  sí sí sí sí no sí sí 

13 Europa Polonia sí sí sí sí no sí sí 

14 Europa Gran Bretaña sí sí sí sí no sí sí 

15 Europa Eslovaquia sí sí sí sí no sí no 

16 Europa Suecia  sí sí sí sí no sí sí 

17 Europa Dinamarca  sí no sí sí no sí sí 

18 Ultramar Noruega  sí no sí sí no sí sí 

19 Europa Portugal  sí sí sí sí no sí sí 

20 Europa Liechtenstein  sí sí sí no no sí no 

21 Ultramar Bulgaria  sí sí sí sí no sí no 

22 Ultramar Eslovenia  sí no sí sí no sí no 

23 Ultramar Croacia  no no sí no no sí no 

24 Europa Grecia  sí sí sí sí no sí sí 



 

 

25 Europa Rumanía sí no sí sí no sí sí 

26 Ultramar Chipre  sí sí sí sí no sí no 

27 Ultramar Estonia  sí sí sí sí no sí no 

28 Ultramar Lituania  sí sí sí sí no sí no 

29 Ultramar Letonia  sí sí sí sí no sí no 

30 Ultramar Malta sí sí sí sí no sí no 

31 Ultramar Finlandia  sí sí sí sí no sí sí 

32 Ultramar Rusia  no no sí sí no sí no 

33 Ultramar Japón no sí sí sí no sí no 

34 Ultramar Corea del Sur  no no no sí sí sí no 

35 China Continental Taiwan  no no sí sí no sí no 

36 Ultramar Tailandia  sí no sí sí no sí no 

37 Ultramar Australia  sí sí sí sí no sí no 

38 Ultramar Nueva Zelanda  sí sí sí sí no sí no 

39 Ultramar Abu Dhabi  sí no sí sí no sí no 

40 Ultramar Dubái sí no sí sí no sí no 

41 Ultramar Malasia  sí no sí sí no sí no 

42 Ultramar Singapur  sí no sí sí no sí no 

43 Ultramar India  no sí sí sí no sí no 

44 Ultramar Sudáfrica  sí no sí sí no sí no 

45 Ultramar México  sí sí sí sí no sí no 

46 NAFTA Canadá  sí sí sí sí no sí no 

47 NAFTA EE. UU. sí sí sí sí no sí no 

 

Observación: 

1. El proveedor solo está disponible en Corea del Sur. 

2. Tener activada la navegación por disco duro (código 365) es una condición previa necesaria para el servicio. 

3. El Volumen de datos de confort solo se ofrece actualmente en algunos mercados de Europa como parte del paquete de entretenimiento (véase en paquete de entretenimiento 

disponibilidad en el mercado del servicio y los proveedores). En el resto de mercados connect, los clientes podrían utilizar el anclaje Bluetooth/Wi-Fi o comprar un paquete de datos 

independiente de terceros si está disponible para la conectividad en el coche. 

4. La disponibilidad en el mercado de los proveedores y los servicios del paquete de entretenimiento está sujeta a cambios y podría modificarse en cualquier momento.  


