
วิธีการยกเลิก  
สิทธิในการยกเลิกสญัญา 

  
ท่านมสีทิธใินการยกเลกิสญัญาภายใน 14 วนัโดยไมจ่ าเป็นตอ้งมเีหตุอนัควร 
ระยะเวลาในการใชส้ทิธยิกเลกิสญัญาจะสิน้สุดลง 14 วนันับตัง้แต่วนัทีม่กีารท าสญัญา 
 
ในการด าเนินการเพื่อใชส้ทิธใินการยกเลกิสญัญา 
ท่านจ าเป็นตอ้งแจง้ใหเ้ราทราบถงึการตดัสนิใจในการยกเลกิสญัญาฉบบันี้ของคุณอย่างชดัแจง้ (เช่น 
ผ่านจดหมายทีส่่งทางไปรษณียห์รอืทางอเีมล) โดยแจง้ที ่(บรษิทั เมอรเ์ซเดส-เบนซ์ (ประเทศไทย) จ ากดั   เลขที ่11/1 
อาคารเอไอเอ สาทรทาวเวอร ์ชัน้ 20 ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรงุเทพมหานคร, ศูนยบ์รกิารลูกคา้ 
Customer Contact Center (CCC) โทร : 1250, อเีมล: me-connect.tha@cac.mercedes-benz.com. 
โดยท่านอาจเลอืกใชแ้บบฟอรม์ตวัอย่างการยกเลกิทีแ่นบมาดว้ยนี้ได้ 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามก าหนดเวลาการใชส้ทิธเิลกิสญัญา 
ท่านจะตอ้งแจง้ผูข้ายใหท้ราบเกีย่วกบัการใชส้ทิธใินการยกเลกิสญัญาของท่าน ก่อนระยะเวลาดงักล่าวจะสิน้สุดลง 
 
ผลของการยกเลิกสญัญา 

 
เมื่อท่านยกเลกิสญัญาฉบบันี้ เราจะคนืเงนิทีไ่ดร้บัจากท่าน อนัรวมถงึค่าขนส่ง 
(ยกเวน้ค่าใชจ้่ายเพิม่เตมิทีเ่กดิขึน้จากการทีท่่านเลอืกใชบ้รกิารขนส่งประเภทอื่นนอกเหนือจากการขนส่งมาตรฐานทีเ่รา
ไดม้อบใหท้่าน) ในทนัท ีหรอือยา่งชา้สุดภายใน 14 วนั นบัแตว่นัทีเ่ราไดร้บัการแจง้ยกเลกิสญัญาของทา่น 
ส าหรบัการคนืเงนิใหแ้ก่ท่านนัน้ เราจะใชง้านช่องทางการช าระเงนิช่องทางเดมิทีท่่านใชใ้นการท าธุรกรรมในครัง้แรก 
เวน้แตจ่ะมกีารตกลงไวเ้ป็นอย่างอื่นกบัท่านอย่างชดัแจง้ ทัง้นี้ ท่านจะไม่ถูกเรยีกเกบ็ค่าธรรมเนียมส าหรบัการคนืเงนิน้ี 
ไม่ว่าในกรณีใดกต็าม 
 

 

 

ตวัอยา่งแบบฟอรม์การยกเลิกสญัญา 

(หากคุณตอ้งการยกเลกิสญัญา โปรดกรอกและส่งแบบฟอรม์นี้กลบัมาทีเ่รา): 

- เรยีน 

- ขา้พเจา้ขอยกเลกิสญัญาทีข่า้พเจา้ท าไวเ้กีย่วกบัการซื้อDigital Extraดงัต่อไปนี้ / การใหบ้รกิารดงัต่อไปนี้ 

- สรา้งเมื่อวนัที ่/ ไดร้บัเมื่อวนัที ่

- ชื่อของผูบ้รโิภค 

- ทีอ่ยู่ของผูบ้รโิภค 

- ลายมอืชื่อของผูบ้รโิภค (เฉพาะเมื่อแจง้ยกเลกิทางแบบฟอรม์แบบกระดาษเท่านัน้) 

- วนัที ่
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